Datamanagement Dag 2025

Locatie Hogeschool Utrecht

#damaday2025

Bestuur DAMA NL

info@dama-nl.org




Agenda Ochtend

9:30 Ontvangst e Centrale hal

10:00 Ronald Baan, opening e Grote zaal begane grond

10:30 Richard Vijgen, Datakunstenaar e Grote zaal begane grond

11:30 Pauze ¢ Centrale hal

11:45 Werkgroepen Ronde 1: e Data Strategie 5.036, Maturity 5.038, Serious Business Games 5.068

12:15 Lunch ¢ Centrale hal



https://www.google.com/search?q=dama+logo&client=firefox-b-d&sxsrf=ALeKk023rE5W38tnGU9uAP56smnyt2tQEw:1592294973298&tbm=isch&source=iu&ictx=1&fir=2i6SHTnH67-bSM%253A%252CpKxwHZ8zkQDbgM%252C_&vet=1&usg=AI4_-kSJWRgdI-5trNF18AlwXhdUXk_0Zg&sa=X&ved=2ahUKEwjZ6YqC8YXqAhWOzaQKHU4sCsIQ9QEwAHoECAoQEA#imgrc=2i6SHTnH67-bSM:

Agenda Middag

13:15 Linda Terlouw, Data

Soevereiniteit e Grote zaal begane grond

e Datakwaliteit, GDPR ROPA —5.038, grip op algoritmes — 5.068,
Data Strategie — 5.036, Analytics&Al 5.070

14:30 Werkgroepen Ronde 2:
15:15 Pauze e Centrale hal

15:45 Pieter den Hamer, Data kan niet

zonder Al e Grote zaal begane grond

16:45 Afronding, Ronald Baan e Grote zaal begane grond

17:00 Netwerkborrel e Centrale hal

18:00 Einde
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Missie
DAMA NL verbindt organisaties en
dataprofessionals bij het creéren van

waarde vanuit Data en het opbouwen

van een volwassen datamanagement
discipline

Visie
DAMA NL creéert communities van
professionals die elkaar helpen in het
toepassen van kennis en de
doorontwikkeling daarvan, gebaseerd

op DMBoK, in NL en in samenwerking
met andere DAMA-chapters

Strategie

DAMA NL zorgt als non-profit,
leveranciersonafhankelijke stichting
voor de creatie van werkgroepen,
netwerk-events en praktische tools
voor dataprofessionals en leiders die
invulling geven in hun organisatie aan
het operationaliseren van datagebruik
en het integreren van DM kennis in
het onderwijs en stimuleren van
onderzoek
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DAMA Mijlpalen

1980 2006
The CDMP 2009 2016
DAMA Certification ISECON CDMP 2023
Story Program Secondary Fellows DMBoK 2
Begins Initiated Award Awarded in Dutch
2005 2008 2015 2017 2027
ISECON DMBoK 1 CDMP DMBoK 2 DMBOK 3
Award & Certification Published
Dictionary Program
of Data Revitalized
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1. DAMA International

2. Boeken

- Data Management
Body of Knowledge (DMBoK2)

 Navigating the Labyrinth
- Dictionary of Terms
3. CDMP Certificering

DMBoK Reference Framework
“Het DAMA Wiel”

5. Onze community
Nationaal en Internationaal
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Doelen van DAMA International

1. Help beoefenaars om meer kennis en vaardigheid te
krijgen in het beroep van informatie- en
gegevensbeheerder.

2. Beinvloed praktijken, onderwijs en certificering in het
beroep van informatie- en gegevensbeheerder.

3. Ondersteun DAMA-leden en hun organisaties om
tegemoet te komen aan hun behoeften op het gebied van

informatie- en gegevensbeheer. 0 RGAN IZATI 0 N

4. Vorm allianties met andere organisaties met vergelijkbare G OALS
principes om het beroep te versterken.
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Het belang van Certificering

Voor individuen:

. ] CDMP CDMP
* Voortdurende professionele groei : -
Niveaus Specialistenexamens
* Mijlpalen voor professionele ontwikkeling
* Internationale erkenning van prestaties om
CDMP T
* Grotere geloofwaardigheid en erkenning voor jezelf op de markten Ui e @

Management

binnen jouw organisatie V o \

Practitioner

Data Integration &
Interoperability

gim . Data.Warehousimg and
Management Business Intelligence

* Bewijs van commitment aan kwaliteitsnormen e‘,ﬁ%

Voor organisaties:

* Een benchmark voor het beoordelen van datamanagementpraktijken 4o

Fellow

* Meer vertrouwen in je datamanagementteam

* Bewustwording van het belang van Data Management disciplines voor de
organisatie
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DAMA'NL
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DAMA NL brengt professionals en arganisaties vanuit het DAMA-

gedachregoed bij elkaar om meer waarde te halen uit data.
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Data Maturity

Werkgroep
Data Mesh

Werkgroep
Datamanagement Onderzoek

This systems of development create content together
to validate the quality of the knowledge

Missie
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Wat hebben we bereikt?

Shichiling Dk Mederlard

Wat we hebben gerealiseerd (2021 - 2025)
. Meer zichtbaarheid voor DAMA in Nederland

. Groeivan de werkgroepen

. Jaarlijks event, groei in aantallen én professionaliteit

. Nieuwe website, gericht op communicatie

. Een model (Education Ladder) om focus aan te brengen
. Een nieuwe strategie neergezet voor Nederland

. De ambitie om meer en beter te doen

Waar we voor staan (2021 - 2025)

. Financieel gezond, het organiseren van verbinding, online
zichtbaarheid en het onderhouden van de werkgroepen,
aandacht voor educatie zowel toepasbaar als

Wete nSCha ppelij k. -1 R L £l i K fag it dpivagh 30
. Veel CDMP certificeringen, want dan spreken we 1 taal met
. Certified Data Management Professional (COMP)” is a globally recognized Data Management Certification program run by DAMA Internationa
elkaar, ons aandeel daarin zouden we graag weten revremey

11821 747 293 3



DAMA NL werkt met Onderwijs:

* Universiteit van Tilburg — PhD Data Governance

* Applied Science Utrecht - DMBoK voor Data
Stewards

* Samenwerking en cursusmateriaal Toegepaste
Wetenschappen

Den Haag, Leiden, Rotterdam en Utrecht

DAMA NL Network:
* LinkedIn Group: 950+ leden met

DAMA NL Werkgroepen:

* Data Maturity
 Datakwaliteit

* Maatschappelijke Impact .

e Data Mesh

DAMA NL Support system:
* Individuele Sponsors

e Corporate Sponsor
Studenten

e Data Science Governance

* Metadata
 Data Strategie
* Etc.

nieuws, evenementen en discussies

DAMA NL werkt met CDMP opleiders:
 Connected Data Group

DAMA NL Events:
Heliview

NAF

.. enveel meer

Involved

Co
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Partnershlp

s
S Future
5 Engagement Individual

Collabora te

Change Awareness tUmted P a s s I 0 n

m m u n Possibilities
°'e:az':"z“::::;:C onnect

People rmm.catisten,

Cheer Supportm & Solutions

Success ﬁ Build
ncourage Sad G

Citizen

fyGravi

* AndMore
* Highberg DAMA NL Boeken
Strategy Alliance * DAMA DMBoK in Engels en Nederlands

.. envele anderen .

Q

Navigating the Labyrinth in Engels en Nederlands
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Shout out naar de Vrijwilligers!

* Alles wat DAMA doet, doen vrijwilligers
* In hun eigen tijd, vanuit passie en leergierigheid
* DAMA International en DAMA NL zijn hierop gebouwd

* De werkgroepen, de events, het besturen heeft de mooie en soms
moeilijke dynamiek van mensen die naast hun werk ook werken aan
hun passie en het algemeen belang
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Waarom
Datamanagement?
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De kosten van (slechte) Data

Onvoldoende datamanagement resulteert in ongeschikte data en kost veel:
* 10-30% van de omzet wordt besteed aan het oplossen van problemen met de gegevenskwaliteit
» Kosten van slechte gegevens in de VS: $ 3100 miljard (Bron: IBM)

* Onze gegevens voldoen aan basiskwaliteitsnormen: Slechts 3% van de gegevens van bedrijven
voldoet (Bron: 2017 Harvard Business Review)

* Resultaat:

1. Overnieuw/Opnieuw » De bedragen zijn duizelingwekkend
2. Tijdelijke oplossingen » Onze directie is niet op de hoogte van de schaal
3. Inefficienties in processen > Goede mensen voorkomen ernstige fouten
4. Ontevredenheid bij klanten .
. » We zijn gewend aan deze verborgen kosten
5. Nalevingskosten/boetes DAMA -
DMBOK
6. Reputatiekosten o 4
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Datamanagementis

antwoorden (kunnen) geven

Data Governance
1.Wie zijn de gegevenseigenaren voor deze gegevenssets?
2.Welk beleid is er van toepassing op het gebruik van deze
gegevens?
3.Zijn er data stewards toegewezen aan deze datasets?
4.Wat zijn de problemen met de gegevenskwaliteit van deze
datasets?
5.Hoe worden problemen met de gegevenskwaliteit
gerapporteerd en aangepakt?
6.Zijn er datastandaarden die van toepassing zijn op deze
datasets?
7.Hoe wordt de toegang tot gegevens voor deze datasets
beheerd?
8.Wat is de procedure voor het aanvragen van wijzigingen in
de gegevens?

Data Architecture
9.Waar worden deze datasets opgeslagen?
10.Hoe verhouden deze datasets zich tot andere data in de
organisatie?
11.Wat zijn de gegevensstromen voor deze datasets?
12.Welke systemen of applicaties maken gebruik van deze
datasets?
13.Welke business capabilities worden door deze datasets
ondersteund?

Met dank aan Claude.ai

14.Zijn er standaarden voor data-architectuur die van
toepassing zijn op deze datasets?

15.Zijn deze gegevenssets toegewezen aan het
bedrijfsgegevensmodel

Data Modeling & Design

16.Zijn er bestaande datamodellen voor deze datasets?
17.Wat zijn de gegevensdefinities voor de entiteiten en
kenmerken in deze gegevenssets?

18.Hoe verhouden de data-elementen in deze datasets zich
tot elkaar?

19.Welke bedrijfsregels zijn van toepassing op de gegevens in
deze gegevenssets?

20.1s de data consistent met het datamodel?

21.Zijn er verpakte applicaties die invloed hebben op de
datamodellen?

Data Storage & Operations

22.Hoe vaak worden deze datasets gelipdatet?

23.Wat is het beleid voor het bewaren van gegevens voor deze
gegevenssets?

24.Hoe worden deze datasets geback-upt en hersteld?

25.Wat zijn de prestatiekenmerken van deze datasets?

26.Wat zijn de beveiligingsrisico's van deze datasets?

27.Data Integration and Interoperability

28.Hoe worden deze datasets geintegreerd met andere
datasets?

29.Welke tools en technologieén voor gegevensintegratie
zullen worden gebruikt?

30.Wat zijn de datakwaliteitseisen voor de geintegreerde
data?

31.Wat zijn de prestatie-eisen voor de geintegreerde
gegevens?

32.Hoe worden de geintegreerde gegevens beschikbaar
gesteld aan het dashboard?

33.Zijn er interoperabiliteitsproblemen met deze datasets?

Metadata

34.Welke metadata is beschikbaar voor deze datasets?
35.Waar wordt de metadata opgeslagen?

36.Hoe wordt de metadata bijgehouden?

37.Kunnen de metadata worden gebruikt om de herkomst van
de gegevens te traceren?

Data Quality Management

38.Wat zijn de verwachtingen van de datakwaliteit voor deze
datasets?

39.Hoe wordt de datakwaliteit gemeten en gemonitord?
40.Wat zijn de problemen met de gegevenskwaliteit die in
deze datasets zijn geidentificeerd?

41.Hoe worden problemen met de datakwaliteit aangepakt?
42. ...
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Praten over: Datamanagement

We moeten dezelfde taal spreken, dezelfde kijk op
het vakgebied hebben, zodat we minder last hebben
van misverstanden en we niet alles meer opnieuw
hoeven uit te vinden:

Data
Architecture

Data Quality

* Het datavakgebied verandert voortdurend en snel

Metadata

* Erzijn zoveel verschillende rollen en functies bij
data betrokken, van maken, beheren tot gebruiken

Data Warehousing
& Business
Intelligence

* Business, IT, dataprofessionals: snappen we
elkaar nog, snappen we onze eigen behoeften,
uitdagingen en kansen, en snappen we elkaars
behoeften, uitdagingen en kansen?

Reference
& Master
Data

DAMA-DMBOK2 Data

Data
Governance

Data Modeling
& Design

Data Storage
& Operations

Data
Security

Data Integration &

Document
& Content
Management

Management Framework

Copyright ® 2017 by DAMA International
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Data is mensenwerk!

* 10% techniek, 20% proces, 70% mensenwerk!

Verandermanagement:
« Hoe krijg je de organisatie in beweging?

O preCieS’ aIS mensen gaan bewegenl EARLY MARKET THE CHASM MAINSTREAM MARKET

Hoe krijg je mensen in beweging?

Wie bewegen het eerst?

Hoeveel beweging moet er zijn?

- Wie geef ik aandacht, wie negeer ik? pRAGMATISTS |  conscrvaTves
TECH ENTHUSIASTS
INNOVATORS . i A LISk LAGGARDS
_ o ADS'-);;RS Ma;‘?;:lw MA;;);:"Y s
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Over veranderen gesproken (1)

* DAMA International heft vorig jaar belangrijke veranderingen in gang
gezet

* Meer samen met de locale chapters
* Meer delen, maken en groeien

* Erkenning van het vakgebied staat hoog op de agenda
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Over veranderen gesproken (2)

* DAMA is bezig met DAMA DMBOK 3

* Veel input van het veld

* Door de Editorial Board samen met CDMP Masters en Experts
* Pre-release, verandertraject

* Rekening houden met CDMP Certificering

* Andere talen (dan Engels) komen ook snel beschikbaar
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Over veranderen gesproken (3)

 DAMA krijgt steeds meer aandacht, de vraag naar kennis en certificering
groeit

* DAMA NL gaat een volgende fase is
e 2015 —start, pionieren, evangeliseren
e 2020 — consolideren, community uitbreiden, zichtbaarheid
» 2025 — organisatie verstevigen, processen schaalbaar, vrienden uitbreiden

* Meer ondersteuning van de werkgroepen
* |In raad en daad: Prijzen voor belangrijke initiatieven!

2e helft 2025 concreet maken van de plannen hoe DAMA NL Nederland kan
bedienen op het gebied van kennis en community over Datamanagement
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1. We bouwen als DAMA NL een netwerk | DAMA International
van “Vrienden” die ons financieel
steunen en kennis ontwikkelen in de

werkgroepen
DAMA NL

2. Verkennen we samenwerking met
gelijkgestemde organisaties

3. Wordt de samenwerking met DAMA |

én andere Europese Chapters
versterkt

4. Kunnen we méér invloed uitoefenen &) Onderwijs & Onderzoek
als we meer tijd kunnen investeren in
de samenwerking 66k met | .
. . 4 Andere organisaties
maatschappelijk organisaties

f Data &
’  Insights
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Educatie prijzen 2025
voor onze werkgroepen

Mark van der Veen

Data Strategie | Data
Maturity | Datakwaliteit




This systems of development create content
together to validate the quality of the knowledge

Science Research and education on patterns

By understanding from the research content on a
metalevel we can understand what happens in
the field of Datamanagement and where other
practices can enhance and support or borrow

Data
Governance

Research and education on content

Researching practical questions creates the
content for deeper understanding of the do’s and
don’t and getting to the rootcaues what
knowledge can be enhanced or should

Data Integration &

Learning loop

DAMA-DMBOK2 Data Management Framework &= Practice Tools & Practice I

Comppright B I01T ey DAKUL rbreastismal

Tools speed up the practical application of
knowledge in day-2-day business and give
direction what knowledge needs to be teached

Data Education Ladder (van der Veen, 2022)




WERKGROEP DATA STRATEGIE

2 Datastrategie contextdiagram
[ et men structunr wee: datasty

behandeten kemaondendelen T it dlagram.

op te stellen. De genoemde hoofdstukken

Diefinire (hootdstul 1):
Een dstastrategie s een sirategisch plan gerichl op et benutten data ter
organisatidoettelingen,

Doel van datastrategls [ocfcstuk 2.7):
P

i vaststelien voor relevante datamansgewent kennisgebedon
o

W nuean “rtvars (Rackee 7.1]

Voor het

schrijven van een

| hoofdstuk Data Strategie
. I in de stijl van de DMBoK
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Data

Data
Governance Security
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WERKGROEP DATA MATURITY

Welkom bij
DAMA NL

anisaties vanuit het DAMA-gedachtegoed bij
ale 12

BEZOEK DAMA-NL

DAMA NL Maturity Scan

Voor het verder

professionaliseren
van de Maturity Scan
op inhoud en werking

DAMA-DMBOK2 Data Manag:

Cappright © 3617 by DAMA bnbermstions)




WERKGROEP DATAKWALITEIT

Voor het
ontwikkelen van

_, een Datakwaliteit
I Management Systeem,
Normenkader obv 1ISO9001

+| " en een tool : “Metromodel”

Datakwalitei B ¥ (pams)

Om datakwaliteit goed te gen is het een optie om een datakwaliteit g ¥ geheel
of gedeeltelijk te impl iteren. Een datakwaliteit g ysteem (DOQMS) bestaat uit een
aantal elementen die er samen voor zorgen, dat de data aan de gestelde eisen voldoen en dat de
gebruikers van de data tevreden zijn.

(DEhE] “Metromodel!

tinan oy




Pay If You Pass — December 2025

* Een in-person DAMA CDMP examen

* Klassikaal, moment om naar toe te werken, support aanwezig,
privacy-vriendelijk(er)

* Haal je niet 60 punten, dan hoef je niet te betalen
* CDMP Fundamentals en Specialisten-examens
e Bereid je wel goed voor!

* Binnenkort, meer informatie
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://dama-nl-dag-
2026.eventbrite.nl

e https

is vandaag

willen zien en horen

gestart!
e Laat weten wat jullie graag

e Kaartverkoop

Maar je kunt nu ook al bestellen
als je wilt natuurlijk

* Nu even een poll!
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Poll pagina

Join at menti.com | use code 6897 8684 S A Mentimeter

\Welke onderwerpen vind jij belangrijk waar wij als DAMA NL in 2026 invulling aan moeten geven?
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Steun DAMA NL en Jezelf

Wordt Vriend van DAMA NL:

* Individueel — 75 Euro per jaar, meedoen met werkgroepen, kortingen op events

* Corporate — 500 Euro per jaar, 5 personen meedoen met werkgroepen, kortingen op events,
carrousel van Vrienden en webpagina op dama-nl.org

e Student— 20 Euro per jaar, meedoen met werkgroepen, kortingen op events

Doe kennis o,a en deel kennis en breid je network uit, doe mee met werkgroepen, kom
naar events, laat van je horen!

Blijf op de hoogte van de nieuwste inzichten, LinkedIn Community, LinkedIn
Bedrijfspagina en onze website: https://dama-nl.org

https://dama-nl.org/vrienden/steun-dama-nl/
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Bedankt voor de aanwezigheid ,{’ii}\
en tot 2026 of (veel) eerder! DAMA ;7%

DAMA Drinks — DAMA Events — DAMA Werkgroepen — DAMA NL

info@dama-nl.org

https://dama-nl.or


https://dama-nl.org/
https://dama-nl.org/
https://dama-nl.org/

https://dama-nl.org



https://dama-nl.org/
https://dama-nl.org/
https://dama-nl.org/
https://dama-nl.org/
https://dama-nl.org/

	Slide 1: Datamanagement Dag 2025  Locatie Hogeschool Utrecht
	Slide 2: Agenda Ochtend
	Slide 3: Agenda Middag
	Slide 4: DAMA NL
	Slide 5: DAMA NL Missie, Visie, Strategie
	Slide 6: DAMA Mijlpalen
	Slide 7: DAMA Organisatie, Boeken en meer…
	Slide 8: Doelen van DAMA International
	Slide 9: Het belang van Certificering
	Slide 10: DAMA NL, Visie, Community en Events
	Slide 11: Wat hebben we bereikt?
	Slide 12: DAMA NL Community en Activiteiten
	Slide 13: Shout out naar de Vrijwilligers!
	Slide 14: Waarom Datamanagement?
	Slide 15: Waarom Datamanagement?
	Slide 16: De kosten van (slechte) Data
	Slide 17: Datamanagement is antwoorden (kunnen) geven
	Slide 18: Praten over: Datamanagement
	Slide 19: Data is mensenwerk!
	Slide 20: Er verandert veel
	Slide 21: Over veranderen gesproken (1)
	Slide 22: Over veranderen gesproken (2)
	Slide 23: Over veranderen gesproken (3)
	Slide 24: We zien een duidelijke groeipotentie
	Slide 25: Het Dagprogramma
	Slide 26: Op naar het programma van vandaag
	Slide 27: & de koppeling naar de DMBoK
	Slide 28: Op naar het programma van vandaag
	Slide 29: Op naar het programma van vandaag
	Slide 30: Op naar het programma van vandaag
	Slide 31: Educatie prijzen 2025  voor onze werkgroepen   Mark van der Veen
	Slide 32: This systems of development create content together to validate the quality of the knowledge
	Slide 33
	Slide 34
	Slide 35
	Slide 36: Pay If You Pass – December 2025
	Slide 37: DAMA NL Dag 2026
	Slide 38: Poll pagina
	Slide 39: Steun DAMA NL en Jezelf
	Slide 40: Bedankt voor de aanwezigheid en tot 2026 of (veel) eerder!
	Slide 41

