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1. Mag ik annotaties maken in (de PDF van) het studieboek?

Ja, dat mag. Je kunt in de digitale PDF markeringen, notities en highlight-teksten plaatsen,
maar het is niet toegestaan om losse vellen in te voegen. Veel cursisten gebruiken dit tijdens
het studeren om structuur aan te brengen in de stof en snel hun weg te vinden in de
hoofdstukken.

2. Heeft veel annoteren zin tijdens het examen?

Niet tijdens het examen zelf. Het examen is tijdsintensief, waardoor je vrijwel geen
mogelijkheid hebt om terug te bladeren of aantekeningen te raadplegen. Annoteren heeft
vooral zin in de leerfase: het helpt je informatie actief te verwerken, waardoor je het beter
onthoudt. Maar tijdens het examen moet je kennis paraat hebben.

3. Kan ik informatie opzoeken in het boek tijdens het examen?

Ja, maar door de tijdsdruk verlies je vaak kostbare minuten, en dat gaat ten koste van
meerdere vragen. Probeer via het practice examen te oefenen met het gebruik van het boek

4. Hoeveel tijd heb ik gemiddeld per vraag?
Gemiddeld iets meer dan één minuut. Dit betekent dat je:

e de vraag moet lezen (vaak lang),

o de opties moet analyseren,

e en een keuze moet maken.
Die minuten zijn snel voorbij. Het is dus belangrijk om vlot te lezen en direct te
begrijpen wat de vraag exact vraagt.

5. Zijn de examenvragen lang?

De vragen zijn in het Engels waarin vaak details worden beschreven. Soms lijken die details
belangrijk, maar moet je filteren wat echt relevant is. Oefening is essentieel om te leren
herkennen welke informatie wél betekenis heeft en welke niet.

6. Is Google Chrome verplicht?



Dama

FAQ DAMA NL Pay If You Pass event
International

versie 2 4-12-2025

aanvulling op versie 1
© DAMA Nederland

Nee, het is alleen verplicht voor een on-line examen dat je individueel aflegt.

7. Welke browser wordt aanbevolen?

Chrome wordt aanbevolen vanwege stabiliteit, snelheid en compatibiliteit met
webgebaseerde toetsplatforms. Maar je kunt ook andere browsers gebruiken — zolang je
vooraf via een practice examen controleert dat alles goed werkt. Dit voorkomt verrassingen
op de examendag.

8. Mag ik een tablet, telefoon gebruiken voor het examen?
Nee, dat is niet toegestaan. Een laptop is derhalve verplicht. Het biedt:

een groter scherm, waardoor je scenario’s overzichtelijk kunt lezen;

een fysiek toetsenbord voor snelle interactie;

een stabiele examenomgeving met minder kans op technische beperkingen;
betrouwbare wifi-verbinding.

Veel kandidaten ervaren een hogere mate van rust en controle met een laptop.

9. Wat is het meest geschikte apparaat om het examen op te doen?

Een laptop is verplicht.

10. Mag ik mijn telefoon gebruiken tijdens het examen?
Nee. Telefoons mogen niet op tafel liggen. Dit voorkomt de mogelijkheid om externe

informatie te zoeken of te communiceren. Je moet je telefoon voér aanvang volledig
wegbergen en uitzeten

11. Waarom zijn telefoons verboden tijdens het examen?
Het examen moet eerlijk verlopen. Telefoons kunnen worden gebruikt om:
o informatie op te zoeken,

e contact te leggen met anderen,
e onbedoeld het examenproces te verstoren.
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12. Waarom is het belangrijk om vroeg te komen?
Vroeg komen geeft je de tijd om:

in te loggen op het wifi-netwerk van de locatie,

te controleren of je browser werkt,

de examenomgeving te openen,

technische haperingen tijdig op te lossen,

stress te verminderen doordat je niet hoeft te haasten.

Te laat komen leidt vaak tot onrust en tijdsverlies, wat je concentratie beinvioedt.

13. Moet ik vooraf het practice examen doen?

Het is sterk aan te raden, maximaal 3-4 maal.

14. Wat als de examenomgeving niet werkt op de dag zelf?
Dat kan leiden tot vertraging, stress en in sommige gevallen het niet kunnen starten van het

examen. De proctor zal helpen, maar je wilt technische problemen voorkomen. Daarom is
vooraf testen cruciaal.

15. Is het examen praktisch of theoretisch?

Het examen is primair een theoretische kennistoets. Hoewel de vragen scenario’s
schetsen die op de praktijk lijken, wordt je kennis van de theorie getoetst.

16. Helpt het om de theorie te koppelen aan je werkervaring?
Ja, het helpt je om de stof beter te begrijpen en te onthouden. Maar let op: het examen

toetst de correcte theoretische interpretatie, niet jouw eigen praktijk. Soms wijkt die af, dus
zorg dat je de officiéle terminologie en definities volgt.

17. Hoe gebruik ik het studieboek?
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Het boek is omvangrijk en bevat veel informatie. Dat voelt soms overweldigend, wat normaal
is. Door hoofdstukken op te delen in kleine leerblokken en regelmatig samen te vatten, wordt
het behapbaar. Zowel details als kernbegrippen worden getoetst..

18. Is samen studeren nuttig?
Absoluut. Samen studeren kan:

motiveren,

zorgen dat je regelmatig vragen bespreekt,

helpen om moeilijke concepten helder te krijgen,

structuur geven aan je leerproces.

Daarnaast werkt het ondersteunend voor mentale voorbereiding.

19. Kan ik tijdens het examen notities maken?

Ja, maar alleen op een los vel papier, neem dus wat papier mee en een pen om notities te
maken.

20. Wat is de belangrijkste succesfactor voor het examen?
Een combinatie van:

grondige inhoudelijke voorbereiding,

oefenen onder tijdsdruk,

technische voorbereiding van je apparatuur,

mentale rust en focus,

vertrouwd raken met de vraagstijl.

Wie deze elementen combineert, vergroot de kans op slagen aanzienlijk.

21. Hoeveel tijd kost het lezen van een gemiddelde vraag?

Door de lange Engelstalige teksten kost het lezen vaak al 30 tot 40 seconden. Daarom moet
je snel scannen en direct de kern van het scenario oppikken, anders verlies je tijd voor de
analyse van de antwoordopties.

22. Kan ik tijdens het examen terugbladeren naar eerdere vragen?

Ja, maar terugbladeren kost tijd, en tijd is schaars. Het is verstandig om per vraag een
definitieve keuze te maken, tenzij je echt twijfelt. Maak dan een notitie op je losse vel papier.
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23. Wordt er verwacht dat ik alle details uit het studieboek volledig ken?

Ja en Nee, je hoeft niet elk detail uit je hoofd te kennen, maar je moet wel de belangrijkste
concepten, definities, relaties en principes echt begrijpen. Het examen test of je theorie kunt
toepassen op scenario’s, niet of je het boek letterlijk kunt reproduceren. Echter, er dan
kunnen heel specifieke details gevraagd worden, het is dan prettig om snel je weg in een
boek te vinden.

24. Wat moet ik absoluut doen v66r de examendag?

Het practice examen meerdere keren doorlopen.

Controleren of je apparaat en browser geschikt zijn.

Je laptop volledig opladen.

Planning van reistijd ruim nemen.

Een rustige studiemindset creéren.

Eventuele vragen vooraf oplossen in plaats van tijdens het examen.

25. Kost het examen 300 of 311 USD?

e 300 USD voor een proctored examen op locatie
e 311 USD voor een individueel examen geproctored met Honorlock

26. Krijg ik een factuur na betaling van het examen?

e Ja, je ontvangt een factuur van DAMA International



