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Manifest voor Werkgroepen DAMA NL
Dit manifest beschrijft de manier van werken binnen en tussen werkgroepen van DAMA NL. Het is een levend document dat regelmatig wordt geëvalueerd en bijgewerkt op basis van de ervaringen en behoeften van de werkgroepen.

Op de laatste pagina van dit document bevindt zich het template voor het werkgroepen charter voor nieuwe werkgroepen.
Missie en Doelstellingen
Werkgroepen vormen de kern van DAMA NL's missie om kennis over datamanagement te verspreiden en verdiepen. Ze bieden een platform waar professionals:
1. Praktische toepassingen van DAMA DMBoK-kennis ontwikkelen voor specifieke situaties
2. Verdieping creëren in datamanagement-onderwerpen die aanvullend zijn op de DMBoK
3. Kennis en ervaring delen met vakgenoten uit verschillende organisaties
4. Hun professionele netwerk kunnen uitbreiden in een veilige omgeving
Kernprincipes voor Werkgroepen
Structuur en Organisatie
1. Werkgroepen worden geïnitieerd door gemotiveerde professionals die zich voor langere tijd willen inzetten en vrienden van DAMA NL zijn
2. Elk werkgroep lid participeert op vrijwillige basis, gedreven door passie voor het vakgebied
3. De werkgroep bepaalt zelf haar focus, met afstemming vanuit het DAMA NL bestuur
4. Een bestuurslid neemt af en toe deel aan een werkgroep overleg of er vindt overleg plaats tussen de werkgroep lead en een bestuurslid (lead WG) voor continuïteit en alignment
5. Werkgroepen kunnen pauzeren of stoppen wanneer nodig, waarbij DAMA NL zorgt voor het behoud van opgedane kennis
Veilige Werkomgeving
1. Werkgroepen zijn inclusieve, veilige omgevingen waar verschillende kennis- en ervaringsniveaus worden gerespecteerd
2. Leden tonen respect voor elkaars leerproces en bijdragen
3. Constructieve feedback wordt aangemoedigd en op professionele wijze gegeven
4. Bij conflicten of spanningen is er een duidelijk escalatiepad via een bestuurslid
De werkgroepen zijn omgevingen waar je je als professional verder kunt ontwikkelen en kunt leren van en aan anderen.
Vertrouwelijkheid en Integriteit
1. Leden delen alleen informatie over hun werkgevers volgens geldende overeenkomsten
2. Persoonlijke en organisatie-informatie blijft vertrouwelijk tenzij expliciet toestemming is gegeven
3. Leden zijn transparant over hun professionele belangen en relaties
4. Commerciële activiteiten of promotie zijn niet toegestaan binnen werkgroepen
Het weren van commerciële activiteiten binnen werkgroepen heeft een duidelijk doel: het waarborgt dat discussies en beslissingen worden gedreven door inhoudelijke argumenten en niet door commerciële belangen. Dit zorgt ervoor dat de werkgroep zich kan concentreren op haar kerntaak: het delen van kennis en het vinden van de beste oplossingen voor gemeenschappelijke uitdagingen.
Deze uitgangspunten creëren samen een veilige, professionele omgeving waarin leden vrijuit kunnen spreken, leren van elkaars ervaringen, en effectief kunnen samenwerken aan gedeelde doelstellingen.
Kennisdeling en Samenwerking
1. Cross-pollination wordt gestimuleerd door bezoeken aan andere werkgroepen
2. Werkgroepen werken waar mogelijk samen en delen relevante inzichten
3. Bij samenwerking tussen werkgroepen wordt één werkgroep als hoofdverantwoordelijke aangewezen
4. Kennis wordt actief gedeeld via de DAMA NL platforms (Teams, website, Wiki)
Deze uitgangspunten werken samen om een levendige, lerende gemeenschap te creëren waarin kennis niet stilstaat maar constant wordt verrijkt door diverse perspectieven en ervaringen van alle leden.
Praktische Richtlijnen
Communicatie en Documentatie
1. DAMA-NL Teams is het centrale platform voor: 
a. Interne communicatie
b. Documentopslag
c. Meeting planning
d. Backlog beheer
2. Publicaties zijn primair in het Nederlands
3. Openbare documenten worden via de DAMA-NL website gepubliceerd
4. Deliverables zijn aligned met DAMA-DMBoK2 (of volgende versies)
We gebruiken de Teams-omgeving als de meest up-to-date status van de werkgroepen. Het bestuur en andere werkgroepen mogen ook bij elkaar kijken, dus beheer de omgeving zodanig dat iedereen een goed beeld heeft wat er speelt.
Opstartprocedure
1. Contact met een bestuurslid of bestuurslid lead WG door initiatiefnemer
2. Invullen en bespreken van de werkgroep charter
3. Akkoord bestuur op nieuwe werkgroep
4. Introductie meeting over werkwijze en tools
5. Inrichting Teams-omgeving
6. Werkgroep lead wordt lid van Teams voor werkgroep leads
7. Werkgroep lead krijgt DAMA NL emailadres
8. Vermelding op website
9. Follow-up ondersteuning waar nodig bijv. met ledenwerving
Vooral belangrijk is dat de werkgroep werkt aan zaken die voor de datamanagementgemeenschap van waarde zijn. Het kan gaan over het ‘hoe’ van datamanagement aspecten, maar ook het ‘wat’ van nieuwe ontwikkelingen of verdiepingen van bestaande onderwerpen.
Werkgroep Governance
1. Duidelijke rolverdeling met tenminste: 
a. Contactpersoon/aanspreekpunt bestuur (lead)
b. Teams-omgeving beheerder (optioneel)
c. Inhoudelijk coördinator (optioneel)
2. Regelmatige evaluatie van voortgang en werkwijze
3. Flexibele planning die rekening houdt met vrijwillige basis
4. Actieve monitoring van werkgroep gezondheid door een bestuurslid
Het bestuur zal een actieve rol spelen binnen de werkgroep om te ondersteunen met de inhoud, de vorm en de interactie.
Succesfactoren voor Werkgroepen
1. Heldere doelstellingen en scope
2. Actieve participatie van leden
3. Open communicatie en kennisdeling
4. Respect voor ieders tijd en bijdrage
5. Focus op praktische toepassing
6. Regelmatige reflectie en bijsturing
7. Balans tussen structuur en flexibiliteit
Deze succesfactoren versterken elkaar en creëren samen een omgeving waarin werkgroepen kunnen excelleren in het bereiken van hun doelstellingen en het leveren van waarde aan hun leden.
Werkgroep charter
Voor het starten van een nieuwe werkgroep willen we graag wat informatie, zodat we kunnen helpen om de uitdaging of het probleem zo goed mogelijk te adresseren.

	1 Wat is de uitdaging of het probleem waar je aan wilt werken?

	

	2 Wat is het voorstel: Hoe en waarmee wil je dat oplossen?

	

	3 Hoe past het onderwerp binnen DAMA-DMBoK2?

	

	4 Wat is de Doelgroep van de producten/deliverables?

	

	5 Wat zijn de producten/deliverables die je wilt opleveren?

	

	6 Wie is het aanspreekpunt (lead) van de werkgroep?
	

	7 Wie wordt de Beheerder van de Teams-omgeving voor deze werkgroep? (Optioneel)
	

	8 Wie zijn de huidige bekende leden van de werkgroep? (Naam, email, functie)? Wordt vastgelegd in contactenboek template of Teams omgeving.
	

	9 Zoek je aanvullend nog werkgroep leden en zo ja, met welk profiel?
	

	10 Met welke overlegvormen, tijdstip en frequentie willen jullie starten?

	

	11 Zijn er mogelijke relaties met andere werkgroepen? Werkgroepen | Stichting DAMA NL
· Zijn er andere werkgroepen die iets voor deze werkgroep kunnen betekenen?
· Wat kan deze werkgroep voor andere werkgroep betekenen?
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